
Termo de Política de Privacidade da Bella Casa Imóveis

Normas de Proteção de Dados (LGPD, Lei Federal 13.709/2018), das disposições consumeristas
da Lei Federal 8078/1990 e as demais normas do ordenamento jurídico brasileiro aplicáveis.

Este documento apresenta a Política de Privacidade da Bella Casa Imóveis, com o objetivo
de  esclarecer  quais  informações  são  coletadas,  como  são  utilizadas,  compartilhadas  e
protegidas. A Bella Casa Imóveis se compromete a respeitar e proteger a privacidade dos
usuários,  garantindo  a  segurança  dos  dados  fornecidos.  Ao  utilizar  nossos  serviços  e
fornecer seus dados, você concorda com os termos aqui estabelecidos. Caso não concorde,
por favor, não utilize nossos serviços.

1. Coleta de Informações

1.1. Informações Pessoais: Ao utilizar nosso site ou aplicativo, podemos coletar informações
pessoais, tais como nome, endereço, e-mail, número de telefone, CPF, entre outros dados
relevantes  para  a  prestação  de  nossos  serviços.  Essas  informações  são  fornecidas
voluntariamente pelo usuário ao se cadastrar ou entrar em contato conosco.

1.2.  Informações  de  Navegação:  Podemos  coletar  informações  não  pessoais,  como
endereço IP, tipo de navegador, idioma, páginas acessadas e dados de navegação, com o
objetivo de melhorar a experiência de uso de nosso site e aprimorar nossos serviços.

1.3. Cookies: Utilizamos cookies para rastrear a interação dos usuários com nosso site e
oferecer  conteúdo personalizados.  Os  cookies  são  pequenos  arquivos  armazenados  no
dispositivo  do  usuário,  sendo  possível  configurar  o  navegador  para  recusar  seu  uso,
contudo, isso pode afetar a funcionalidade do site.

2. Uso das Informações

2.1.  Utilização  Interna:  As  informações  coletadas  serão  utilizadas  para  melhorar  nossos
serviços, atender às solicitações dos usuários, oferecer conteúdo personalizado, fornecer
suporte e aprimorar a experiência de navegação.

2.2.  Compartilhamento  com  Terceiros:  A  Bella  Casa  Imóveis  poderá  compartilhar
informações  com parceiros  comerciais  e  prestadores  de  serviços  que atuem em nosso
nome, desde que estejam comprometidos com a privacidade e segurança das informações
fornecidas.

2.3. Cumprimento Legal: Reservamo-nos o direito de divulgar informações caso seja exigido
por lei, regulamentação governamental ou por meio de processo judicial.

3. Segurança das Informações

A Bella Casa Imóveis adota medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger as
informações coletadas contra acesso não autorizado, uso indevido ou divulgação. Apesar
de  nossos  esforços,  é  importante  ressaltar  que  nenhum  método  de  transmissão  ou



armazenamento  eletrônico  é  totalmente  seguro,  e,  portanto,  não  podemos  garantir  a
segurança absoluta das informações.

4. Links para Sites de Terceiros

Nosso site pode conter links para sites de terceiros. Não somos responsáveis pelas práticas
de privacidade desses sites e recomendamos que os usuários verifiquem as políticas de
privacidade de cada um deles.

5. Alterações nesta Política de Privacidade

Reservamo-nos o direito de modificar esta Política de Privacidade a qualquer momento. As
alterações  entrarão  em  vigor  após  a  publicação  no  site  da  Bella  Casa  Imóveis.
Recomendamos que os usuários revisem periodicamente esta política para estar cientes das
atualizações.

6. Contato

Caso tenha dúvidas, comentários ou solicitações relacionadas a esta Política de Privacidade,
entre em contato conosco através dos canais de atendimento disponibilizados em nosso
site.

Data de vigência: 02 de agosto de 2023.


